Garancija proizvodaca

Svi Bosch elektri¢ni alati, pneumatski alati, merni alati i uredaji za bastu paZljivo se ispituju i testiraju, te podlezu
strogim kontrolama Bosch osiguranja kvaliteta. Kompanija Robert Bosch Power Tools GmbH, Max-Lang-
Strale 40-46, 70771 Leinfelden-Echterdingen (u nastavku ,,Bosch® ili ,,mi*) zbog toga pruza garanciju za Bosch
elektri¢ne alate, pneumatske alate, merne alate, uredaje za bastu kao i sve elektri¢ne proizvode (u nastavku sazeto
kao ,,alat“) uz postojece uslove. Prava kupca u vezi odgovornosti za nedostatke na osnovu kupoprodajnog

ugovora sa prodavcem i zakonska prava ne ograni¢avaju se ovom garancijom.

1. U periodu od 25 meseci pruzamo garanciju u skladu sa slede¢om regulacijom u slucaju nedostataka na alatu,
do kojih je dokazano doslo tokom garantnog roka usled materijalne greske ili greSke u proizvodnji. Kod alata
koji se koristi u komercijalne ili poslovne svrhe ili se koristi na sli¢an nacin, garantni rok iznosi dvanaest meseci.
Garantni rok pocinje u trenutku kada je prvi krajnji kupac kupio uredaj. Merodavan je datum na originalnom

kupovnom racunu.

2. Garanciju mozete da produzite na ukupno tri godine (izuzetak su visokofrekventni alati, industrijski
akumulatorski odvrtaci, pneumatski alati, akumulatori i punjaci za zelene 1 bastenske Bosch alate). Uslov je da
se u roku od Cetiri nedelje po kupovini alata na sledeci nacin registrujete na internetu:

Registracija se moze izvrsiti na slede¢im internet stranicama :

o Ukoliko se radi o zelenim i bastenskim alatima produzenu gartanciju mozete ostvariti na www.bosch-
diy.com/rs/st/my-bosch

e Ukoliko se radi o plavim profesionalnim alatima produzenu garanciju mozete ostvariti na:
www.bosch-professional.com/rs/sr/pro360/
Na ovom linku mozZete registrovati vase alate putem desktop verzije ili preuzeti besplatnu mobilnu
aplikaciju PRO 360 za vas mobilni uredaj sa Google prodavnice ili AppStore prodavnice za 10S.

= Za registraciju unutar navedenog roka je merodavan racun ili potvrda prodavca, od koga ste alat kupili. Zbog
toga sacuvajte originalni racun.

= Po zavrSetku registracije dobicete sertifikat. Taj sertifikat je takode potreban za ostvarivanje garancije i zbog
toga ga odmah odStampajte i sacuvajte. U slucaju da koristite aplikaciju PRO360 sertifikat ¢e biti sacuvan u

digitalnom formatu bez potrebe za Stampanjem.


https://www.bosch-diy.com/rs/sr/my-bosch
https://www.bosch-diy.com/rs/sr/my-bosch
https://www.bosch-professional.com/rs/sr/pro360/

3. Garancija ne obuhvata:

= pribor;

= uredaje za demonstraciju;

= delove koji podlezu troSenju nastalom kori§¢enjem ili drugim prirodnim habanjem, te nedostaci na

alatu koji su uzrokovani troSenjem nastalim koris¢enjem ili drugim prirodnim habanjem;

» nedostatke na alatu koji su uzrokovani nepridrzavanjem napomena o rukovanju, nenamenskom
upotrebom, nenormalnim uslovima okoline, neprilagodenim uslovima rada alata, preoptereéenjem ili

nedostatkom odrzavanja ili nege;

= nedostatke na alatu koji su uzrokovani kori§¢enjem pribornih, dodatnih ili rezervnih delova koji nisu
Bosch originalni delovi;

= alate, na kojima su vr$ene izmene ili dopune i alate, koji su potpuno ili delimi¢no rastavljeni; kao i

= minimalne razlike od zadatog kvaliteta koje su nebitne $to se tice vrednosti i upotrebljivosti alata.

4. Pravo na garanciju se mora prijaviti unutar garantnog roka. Alat na koji se odnosi garancija zajedno sa kopijom
racuna na kom mora biti oznacen datum kupovine i naziv proizvoda, i eventualnim sertifikatom, mora da se u tu
svrhu preda ili poSalje prodavcu ili jednom od servisnih centara navedenih u garantnom listu. Ukoliko alat Saljete

prodavcu ili servisnom centru, preuzimate troskove i rizik transporta.
5. Uklanjanje nedostatka za koji smo priznali obavezu garancije izvrSavamo na nacin da manjkavi alat po nasem
izboru ili besplatno popravimo ili zamenimo alatom koji nema greske (eventualno i odgovaraju¢im modelom).

Alati ili delovi koje smo izmenili prelaze u naSe vlasnistvo.

6. Pored prava na uklanjanje nedostataka na alatu opisanog u ovim uslovima garancije, iz nase garancije ne

proizlaze nikakva druga prava. Narocito nemate pravo na ustupanje elektricnog alata u periodu popravke.

7. Garancijskim uslugama ne produzava se i ne obnavlja se garantni rok alata.

8. Ustupanje prava iz ove garancije je iskljuceno. Ova garancija se ne odnosi na polovno kupljene proizvode.



Ova garancija vazi za alat koji je kupljen i koristi se unutar Evropske unije (ukljuc¢uju¢i Veliku Britaniju). Za
ovu garanciju vazi nemacko pravo uz iskljucenje sporazuma Ujedinjenih nacija o ugovorima o medunarodnoj
prodaji robe (CISG). Ovim pravnim izborom ne gubite zastitu, koja vam je zagarantovana odredbama, od kojih
se, u skladu sa zakonima drzave u kojoj imate uobicajeni boravak, ne sme sporazumno odstupiti (princip
vazenja).

Ukoliko je alat kupljen na teritoriji drzave koja nije Clanica Evropske unije, primenjuju se uslovi garancije
koju obezbeduje prodavac/uvoznik alata na teritoriji te drZave pri ¢emu se ta garancija predaje kupcu uz
alat.
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